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COMISSAO DE ESTRUTURACAO DAS PROMOTORIAS DE JUSTICA QUE EFETUAM
ATENDIMENTO AO PUBLICO

II MINISTERIO PUBLICO NA COMUNIDADE: NOSSO ATENDIMENTO E LEGAL!

RELATORIO ESTATISTICO DO EVENTO

A Comissdo de Estruturagdo das Promotorias de Justica que Realizam Atendimento ao Publico

apresenta a comunidade Relatério Estatistico da agdo “II Ministério Publico na Comunidade: Nosso

Atendimento é Legal!”.

O referido evento ocorreu no dia 22 de agosto de 2009, das 09:00 as 15:00h, no Liceu Vila Velha,

localizado na Avenida L, n° 840, Bairro Vila Velha — CEP: 60348-300.

Na ocasido, um grupo de trabalho, formado por Promotores de Justica, servidores do Ministério

Publico e voluntarios, realizaram atividades de atendimento ao publico as pessoas oriundas dos bairros

abrangidos pela 15% Promotoria de Justica de Juizado Especial Civel e Criminal, quais sejam: Barra do Cear4,

Vila Velha, Jardim Iracema, Jardim Guanabara e Floresta.

Vejamos relatorio estatistico dos atendimentos:

Total Geral de atendimentos: 1239

Detalhamento dos atendimentos



MINISTERIO PUBLICO - ATENDIMENTO — PROMOTORES DE JUSTICA
- Total de atendimentos realizados: 161
- Detalhamento por tipo de Promotoria de Justiga e providéncias tomadas:
a) Promotorias de Justica de Juizado Especial: 65 atendimentos
a.1) Requisi¢des de 2% via de registro de nascimento aos cartorios: 23
a.2) Encaminhamentos a Defensoria Publica: 10
a.3) Encaminhamentos a outras Promotorias de Justiga: 12
a.4) Encaminhamento a Delegacia: 01
a.5) Audiéncias publicas designadas para a 15* PJJECC: 08
a.6) Audiéncias publicas realizadas: 01
a.7) Orientacdes juridicas: 08
a.8) Consultas processuais: 02
b) Promotoria de Justica da Infincia e Juventude: 06
b.1) Encaminhamentos a Defensoria Publica: 03
b.2) Encaminhamentos ao Forum (Varas): 02
b.3) Encaminhamento ao CAPS: 01
c) Promotoria de Justica de Defesa da Educacao: 02
c.1) Encaminhamento a outras Promotorias de Justica: 01
¢.2) Consulta processual: 01
d) Promotoria de Justica de Defesa da Cidadania: 03
d.1) Encaminhamento a Defensoria Publica: 01
d.2) Orientagdes juridicas: 02
¢) Promotoria de Justica de Defesa ao Idoso e Portador de Deficiéncia: 01
e.1) Encaminhamento a Defensoria Publica: 01
f) Promotoria de Justica de Defesa ao Patrimonio Publico: 04
f.1) Encaminhamentos a Defensoria Publica: 04
g) Promotoria de Justica de Defesa a0 Consumidor: 04
g.1) Orientagdes juridicas: 04
h) Promotoria de Justica da Fazenda Publica: 01
h.1) Orientacdo juridica: 01
i) Promotoria de Justica de Familia: 75
Obs: Em razdo da grande demanda de atendimento pelas Promotorias de Familia e do
reduzido ntimero de Promotores da area, ndo foi possivel o detalhamento das

providéncias tomadas em cada atendimento.

MINISTERIO PUBLICO - ATENDIMENTO — ASSISTENTE SOCIAL e PSICOLOGOS

- Total de atendimentos realizados: 12
Obs: Dentre os 12 atendimentos realizados, ¢ valido ressaltar que houve 03
encaminhamentos ao Centro de Atengao Psicossocial I (CAPS I).

Total Geral de atendimentos: 1239
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OUTROS SERVICOS
Servigo Quantidade
17 via de identidade* 113
1% via de CPF 068
2? via de identidade 418
1% de Carteira de Trabalho 113
17 via de Registro de nascimento 002
Passe-livre de idoso 024
Titulo eleitoral** 127
Coleta de amostra para exame de DNA 019
Servi¢os de saude 092
Corte de cabelo 090
TOTAL 1066

* A procura pelo servigo de emissdo de 1* via de identidade, prestado pelo Caminhdo da Cidadania, foi bem
superior. Porém, por questdes técnicas, foi estabelecido um limite maximo. Ressalta-se, ainda, que o Caminhao
da Cidadania permaneceu no local no dia 23/08/09. Os documentos emitidos neste segundo dia ndo estdo
expressos na tabela.

** A Unidade Movel do TRE permaneceu no local no periodo de 18 a 22/08/09. Na tabela acima, porém,
estdo expressos apenas os documentos emitidos no dia 22/08/09.

Destaca-se como o principal aspecto positivo a presenca do Ministério Publico do Estado do
Ceara na comunidade, demonstrando a preocupacdo da instituicdo em levar a coletividade a pacificagdo
social, por meio de seus agentes ministeriais, além de oferecer servigos de utilidade ptblica, cujo acesso
as populagdes da periferia é quase que inexistente, possibilitando a diversas pessoas a oportunidade de

exercitar sua cidadania, evidenciando uma institui¢do preocupada com o bem estar da comunidade.

Fortaleza-CE, 04 de setembro de 2009.
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